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Exzellente Beratung bei der Sparkasse Regensburg

Regensburg, 27. Februar 2018

Die Sparkasse Regensburg ist mit dem Deutschlandtest-Siegel
sExzellente Kundenberatung“ ausgezeichnet worden. ,Die
qualitdtsvolle Beratung unserer Kunden ist eines unserer
Aushdngeschilder, so stellv. Vorstandsvorsitzender Dr. Markus
Witt. ,Das ist uns durch die Studie von Focus Money jetzt auch
wissenschaftlich bestatigt worden. Dariiber freuen wir uns.“ Die
Studie, die Focus Money in Zusammenarbeit mit der International
School of Management durchfiihrte, ist die erste ihrer Art und
zugleich die groRte Untersuchung zur Kundenberatung aus
Verbrauchersicht. Analysiert wurden dabei Aussagen in den
Kategorien Service, Beratung, Vertrauen und Kundenzufriedenheit.
Mit 75,4 von 100 Punkten ist die Sparkasse Regensburg unter den

50 besten Sparkassen in ganz Deutschland.
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